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COMUNICADO DE PRENSA

La Defensoría de las Personas con Impedimentos (DPI) informa que el Defensor, Dr. David
Figeroa, junto a su Director de Finanzas, participaron en el adiestramiento ofrecido por la
Oficina de Gerencia y Presupuesto (OGP) sobre el uso del sistema Power BI. Las
organizaciones públicas en Puerto Rico enfrentan constantemente la presión de mejorar sus
procesos internos para ofrecer mejores servicios y cumplir con las expectativas de los
ciudadanos. En este contexto, los dashboards de Power BI pueden ser herramientas valiosas
para transformar los procesos y mejorar la eficiencia operativa en las organizaciones
públicas. Pero primero queremos aclarar qué son los dashboards o paneles inteligentes de
Power BI. Los dashboards son herramientas de visualización de datos que permiten a los
usuarios ver de forma clara y concisa los datos más importantes para tomar decisiones
informadas. Power BI es una plataforma de Business Intelligence de Microsoft que permite a
los usuarios crear paneles inteligentes y reportes interactivos con facilidad. La Gobernadora
de Puerto Rico ha impulsado la implementación de este sistema en las agencias de gobierno.
En el taller estuvieron presentes múltiples agencias, como la Oficina de Protección y Defensa
de las Personas con Impedimentos, la Procuraduría de la Mujer, entre otras, que se
beneficiaron del excelente adiestramiento ofrecido por personal de la OGP. El Defensor
participó como Jefe de Agencia porque desea asegurarse de que las finanzas sean
transparentes y eficientes bajo su liderato. Para más información puede comunicarse al
teléfono 787-980-7793 o escribir al correo electrónico: david.figueroa@dpi.pr.gov






